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CharacterScan®© 8.1

CharacterScan is een instrument dat ontwikkeld is om de collectieve identiteit van
organisaties in kaart te brengen. Even zo goed werkt het natuurlijk om een scherp
beeld van je eigen karakter te krijgen. Dat beeld is een essentieel onderdeel van je eigen
merkdefinitie. Omdat voor je merk vooral de meest uitgesproken — dus meest zichtbare
— eigenschappen van belang zijn, gaat het er nu om, alleen die meest uitgesproken
eigenschappen te benoemen.

CharacterScan valt uiteen in acht onderdelen. Kruis van elk onderdeel maximaal drie
eigenschappen aan die een score ‘Totaal Niet’ of ‘Nauwelijks” hebben en maximaal drie
die de score ‘Bijzonder” of ‘Extreem’ hebben. Zijn het er meer, probeer je dan toch tot
drie te beperken. Zijn het er geen, benoem dan maximaal drie eigenschappen aan de
onderkant die waarover je dan toch het minst beschikt en maximaal drie aan de
bovenkant waarover je het meest beschikt. In alle gevallen zijn één of twee
eigenschappen ook prima.

Omdat je zelf soms een ander beeld van jezelf hebt dan anderen, is het leerzaam om
bijvoorbeeld je partner of een heel goede vriend of vriendin de lijst ook in te laten
vullen. Leg de lijsten daarna naast elkaar en kijk of de waarheid al dan niet in het
midden ligt. Veel succes en als het even kan: veel plezier met het invullen!
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